
 

 

 

 

需要我们帮助您支付
暖气账单？

在线预约能源援助
面谈时间：

或致电

面谈时需提供全部资料。若所需资料不

全，则需重新安排面谈。

请访问 ，了解详情。



面谈时需携带的资料

我们的目标是尽快为您提供帮助。为

此，面谈时您需要提供全部所需资料。

资料清单：

 您最近的水电费账单 (能源和水/下水道账

单。如果您没有能源账单，我们需要您的

地址证明) 

成人身份证明（18 岁以上）

 所有成人的社会保险号证明：

（可接受的文件包括：社会保障卡、医疗保

险卡或社会保障局信函）

 带有出生日期和照片的 （必须提供主要申请

人的相关资料，建议提供家中所有成年人的相

关资料）

未成年人身份证明（ 岁以下） 

 可接受的文件包括：社会保险卡、出生证

或护照。

收入证明：需提供面谈前 3 个月的收入证明（所

有成年家庭成员）

 工资单（所有拥有收入的在业家庭成员）。

 社保通知书（包括 ）。

 退休金或退休收入（本年度的发放通知书或显示

所有相关存款的银行对账单）。

 任何与子女抚养费、失业、看护人收入

（COPES）、自营职业或 1099 收入相关的文

件。 

 没有收入的失业成人需填写无收入声明，可通过

我们中心或我们的网站获取：

hopelink.org/energy。




